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 المكتبةخدمات طلاع أراء الطلبة لتقويم جودة است

                                                  الأعزاء ........  طلابنا

 نقاط خاصة بالمكتبة وخدماتهايسعدنا أ ن نضع بين أ يديكم هذه الاستبانة لاس تطلاع أ راءكم في عدة  

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد أوافق أوافق بشدة البنود

      يساعدني موظف المكتبة في كيفية البحث في فهارس المكتبة

لى الكتب المطلوبة على  ساعدني موظف المكتبة في الوصول ا 

 . رفوف المكتبة
     

      .المكتبة بسهولة يسريتم الحصول على الكتب المطلوبة داخل 

لكترونية       . توفر المكتبة أ جهزة حديثة لتقديم الخدمات الا 

 ، مقاعد تتوافر بالمكتبة التجهيزات اللازمة للدراسة والبحث )

 . ( الخ ... طاولات
     

      . بيئة المكتبة تشجع على القراءة والاطلاع والبحث

      . جو المكتبة يتسم بالهدوء والراحة

      . الا ضاءة بالمكتبة كافية ومريحة

      . تتوافر بالمكتبة أ ماكن مناس بة للدراسة الجماعية

تتوافر بالمكتبة التجهيزات والمرافق اللازمة للدراسات البحثية 

 . الفردية
     

      . اشعر بالرضا عن الخدمات التي تقدمها المكتبة

 

طوير خدمات المكتبة للطلاب تك لتما هي مقترحا
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